
Stations de colis intelligentes 
pour immeubles d'habitation 

La solution simple pour recevoir du courrier et des colis

et de bureaux

LA SOLUTION SUR MESURE



Vos
avantages

Entreprises de construction et promoteurs immobiliers
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Augmenter la valeur de la propriété

 

Ges�on et maintenance faciles

la PACKAGE BOX pour tous
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Dans les zones résiden�elles confrontées à un afflux de colis en constante 
augmenta�on, nos sta�ons colis représentent une solu�on innovante à ce 
défi. Elles allient sécurité et efficacité lors de la récep�on des colis, 
augmentant ainsi considérablement le confort des résidents. L'intégra�on 
des sta�ons colis ZWICKbox dans les complexes résiden�els rend le bien 
immobilier plus a�rac�f pour les acheteurs et les locataires.

La convivialité et le système ouvert simplifient toute l'administra�on et 
l'u�lisa�on. La sta�on colis n'est donc pas seulement une solu�on en 
faveur d'un habitat moderne, mais aussi un inves�ssement d'avenir dans 
l'infrastructure résiden�elle.

Un inves�ssement dans l'infrastructure de la propriété
augmente leur valeur. 

Faible maintenance et administra�on facile signifie 
de faibles coûts pour la ges�on immobilière.

A�rayant pour les acheteurs et les locataires

 

Les u�lisateurs peuvent s'inscrire eux-mêmes

Les u�lisateurs se connectent indépendamment.
L’interven�on de la ges�on immobilière n’est pas
nécessairement indispensable.

Adressez-vous aux par�es intéressées avec une image 
moderne. Un autre plus pour le marke�ng.

 
La boîte à colis est un inves�ssement dans l'infrastructure 
du bien et augmente sa valeur.

Uniquement pour les résidents ou comme
établissement public au choix

Tous les prestataires de services de livraison de colis
 (La Poste, DHL, UPS, DPD, GLS, etc.) peuvent envoyer 
des envois dans notre système ouvert aux prestataires 
de services de livraison.

Pour tous les livreurs – un
système ouvert par le fournisseur

INDÉPENDANTE

LIVRAISON 

la BOÎTE À COLIS 
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PAKETBOX box
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À l'intérieur :
Les zones communes à l'intérieur du bâ�ment,
telles que les zones d'entrées et de foyers, sont 
souvent choisies comme lieux d'installa�ons
car elles sont facilement accessibles pour les 
u�lisateurs et le personnel de livraison.
Dans les grands immeubles de bureaux, les 
systèmes peuvent également être posi�onnés 
dans des pièces spécialement désignées.

pour les systèmes de verrouillage
Emplacements d'installa�on appropriés 

Dans la zone extérieure:
La version extérieure peut être idéale
sans toiture supplémentaire. Un espace 
ouvert peut être u�lisé. Un avantage de 
ce posi�onnement est l’accessibilité pour 
les livreurs. Ils ne dépendent plus du fait
qu'un résident ouvre la porte d'entré 
pour accéder à l'établissement.

Le système de casiers peut donc être
situé directement à côté de la zone 
d'entrée ou placé dans une cour 
accessible.
Avec la variante de toit Confort en 
verre de sécurité feuilleté, vous ne 
laissez pas les collecteurs et les 
prestataires de services de côté.

la BOÎTE À COLIS 



Gain de temps et de confort pour les par�culiers et les entreprises.
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Adieu les tenta�ves de livraison inu�les

En combinant nos casiers avec le logiciel POBox, les résidents 
peuvent  récupérer leurs colis et autres envois à tout moment,
24h/24 et 7j/7.

Les longs temps d'a�ente ou les déplacements  inu�les sont 
éliminés - vous augmentez la valeur ajoutée du complexe 
résiden�el. Avec des fonc�ons étendues et un backend facile à 
u�liser, une ZWICKbox offre une variété de solu�ons pour les 
résidents et les ges�onnaires immobiliers.

La concep�on modulaire permet d'adapter la boîte à colis 
au nombre d'habitants de la maison, par exemple les boîtes
aux le�res peuvent être affectées de manière fixe, les 
compar�ments plus grands peuvent être u�lisés de manière
 flexible pour des envois individuels et libérés une fois re�rés.

Récep�on du colis et
-expédi�on

Les colis sont déposés 
dans la boîte à colis 
ou y sont récupérés

Backend étendu

Ajout d'u�lisateurs par les 
administrateurs, vérifica�on de 

l'occupa�on des compar�ments, 
fonc�on de ne�oyage, etc.

Peut être u�lisé 
n'importe où

Tout ce dont vous avez besoin
est une connexion électrique 

de 230 V. La connexion Internet 
est établie via une carte SIM.

Extensible de manière 
modulaire

Extensible de manière modulaire
Propriété agrandie

ou supérieure
volume du colis ?

Qui�ez nos installa�ons
développer.

Sharing-Economy

Emprunter du matériel 
de manière centralisée

ou remis à des �ers
avec la livraison des 

marchandises
Fonc�on.
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la BOÎTE À COLIS 



POBox.app
Logiciel de récep�on de courrier et de colis.

La protec�on des données avant tout : solu�on VC-Cloud.

La meilleure des fonc�ons étendues de POBox.app

Expédi�on directe de colis Accès maintenance

Nombre d'u�lisateurs et intégra�on Ajouter des membres du foyer Gérer les permis de sta�onnement

Remise de biens / économie du partage

box
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                                                                      Dans notre applica�on POBox se trouvent plus de 20 ans d'expérience en développement 
                                                                      logiciel dans le domaine des solu�ons SaaS et cloud. Les u�lisateurs et les opérateurs
                                                               bénéficient d'un large éventail de fonc�ons, d'ou�ls de maintenance d'administra�on et
                                                   bien plus encore. L'interface u�lisateur intui�ve rend tous les processus faciles à u�liser et rapides 
à comprendre. Le backend u�lisateur offre de nombreuses op�ons de paramétrage ainsi que la créa�on automa�que de tous
les permis de sta�onnement nécessaires pour le KEP-prestataires de services. Les administrateurs peuvent vérifier l'u�lisa�on 
du système, gérer les u�lisateurs, configurer l'accès au ne�oyage et à la maintenance et bien plus encore sur la boîte à colis. 

Vous pouvez gérer le système.

La fiabilité, la sécurité et la conformité au RGPD sont la clé de voûte des
solu�ons logicielles modernes. Aucune entreprise ni aucun par�culier ne 
souhaitent être confrontés à des pannes et à des failles de sécurité. C'est
pourquoi nous nous appuyons sur un service cloud moderne pour notre
logiciel VC-Core.

La sécurité des données et la mise à jour du logiciel sont garan�es par le 
support professionnel du data center cer�fié ISO 27001. La connexion 
entre le système et le cloud est directe et cryptée via le routeur LTE
intégré. Cela signifie qu'il n'est pas possible pour des �ers d'intercepter 
les données. Les  solu�ons cloud sont ne�ement moins sensibles aux 
perturba�ons. Si nécessaire, ces problèmes seront rapidement résolus. 
Vous obtenez une solu�on sécurisée, cryptée AES256, fiable et 
économique.

U�lisateurs illimités en un seul endroit. 
Créa�on d'u�lisateurs facile: 
auto-inscrip�on, ac�va�on ou nouvelle 
créa�on par l'administrateur.

Une fois inscrit, un u�lisateur peut 
ajouter ou supprimer lui-même des 
membres supplémentaires du foyer.

Pour perme�re aux services de colis de
livrer jusqu'à l'établissement, les 
autorisa�ons de dépôt peuvent être 
délivrées de manière centralisée en un 
seul clic.

Si un partenaire d'expédi�on est 
disponible, les colis peuvent égale-
ment être récupéré à l'établissement.

Les transferts C2C de biens ou d'appareils 
partagés peuvent également être gérés/
transférés via des fonc�ons supplé-
mentaires.

Les compar�ments libres peuvent être 
ouverts et ne�oyés ou entretenus à 
l'aide d'un code de maintenance.



Messages

PACK CUBE
Your parcel
has arrived!
Your pickup
code: 5342

Interfaces avec vos systèmes

TexCube Custom Solu�on

Autres applica�ons disponibles:

Comment fonc�onnent le stockage et la collecte ?
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Des processus clairs et simples sont essen�els pour une
u�lisa�on régulière des services. Après l'enregistrement 
de l'u�lisateur sur pobox.app et l'octroi automa�que des
autorisa�ons de dépôt dans l'interface d'administra�on 
par l'u�lisateur, plus rien ne s'oppose à une récep�on 
flexible des colis.

Les processus du système sont simples pour les livreurs 
et les ramasseurs et peuvent être effectués en quelques 
étapes seulement. Les u�lisateurs sont aver�s immédiatem-
ent après l'arrivée d'un colis par e-mail ou SMS et peuvent 
récupérer le colis à tout moment grâce au code de retrait 
qu'ils reçoivent.

Livraison à la boîte postale

Le service de livraison ou la poste 
stocke un colis dans la boîte à colis.

No�fica�on

Les des�nataires reçoivent une 
no�fica�on.

Ramasser

Les des�nataires reçoivent leur 
colis avec leur code de retrait 
individuel.

Confirma�on

Un accusé de récep�on 
sera conservé pour 
référence future.

Sur la base de nos nombreuses années 
d'expérience dans la mise en œuvre de
systèmes de casiers intelligents et d'
applica�ons logicielles, nous proposons 

Sta�on de dépôt et de retrait
pour pressing.

Solu�ons logicielles adaptées aux 
exigences des clients.

Grâce à nos interfaces ouvertes (API), les casiers intelligents
peuvent être intégrés dans des solu�ons logicielles existantes 
telles que les systèmes de ges�on immobilière, DotHome, ERP, 
CRM et systèmes de magasin, bases de données d'employés 
et bien plus encore.

des applica�ons telles que POBox, Logis�csCube,
SafeCube, ServiceCube, RentalCube, TexCube et 
Click & Collect sont inclus par défaut dans le 
portefeuille.

la BOÎTE À COLIS 



Services d'abonnement

Sélec�on des tailles de compar�ments pour la livraison

Collecte avec carte d'accès

Un u�lisateur pour plusieurs systèmes et emplacements

Numéro de boîte postale

Remise sans contact

Contact d'assistance affiché sur le système

Authen�fica�on mul�facteur

Notification de collecte par e-mail

Options de retrait des colis Livraison via numéro de suivi

Notification de retrait par SMS

Fonction de recherche sur l'écran

Délivrer des permis de stationnement Ajouter des membres de la famille

Nom du destinataire affiché personnalisable

Quelques fonc�onnalités de POBox.app :
L'un des systèmes de consignes à colis les plus complets !

Fonc�ons pour les des�nataires et les livreurs :
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Le logiciel POBox.app pour consignes à colis intelligentes est l'un des systèmes de consignes à colis les plus 
complets du marché. Les opérateurs, les administrateurs, les résidents et le personnel de livraison disposent 
de nombreuses fonc�ons parmi lesquelles choisir, de la sélec�on de la langue à l'enregistrement en passant 
par la maintenance et bien plus encore.

Lors de la livraison, le livreur peut sélec�onner la taille de 
compar�ment appropriée ou, si elle ne convient pas, la 
modifier.

Un u�lisateur peut être u�lisé pour plusieurs systèmes de 
casiers et emplacements du même opérateur.

Les marchandises et colis peuvent être postés sans contact
personnel et de manière anonyme (numéro de boîte postale).

L'authen�fica�on mul�facteur par SMS, la confirma�on du 
code par e-mail, etc. sont possibles.

Les u�lisateurs peuvent souscrire et annuler des abonne-
ments sur POBox.app, par exemple pour l'expédi�on de colis.

Si un lecteur NFC est disponible, les u�lisateurs peuvent 
récupérer leurs envois avec leurs cartes NFC.

Chaque des�nataire reçoit un numéro de boîte postale
individuel qui est fourni lors de la passa�on de commande.

Le contact opérateur peut être affiché directement sur l'écran 
du système. Il n'est pas nécessaire de chercher sur Internet.

Les des�nataires reçoivent la no�fica�on de retrait en temps 
réel par email.

Les des�nataires reçoivent des no�fica�ons de retrait par 
SMS (coût supplémentaire pour le fournisseur de messagerie).

Sur POBox.app, les des�nataires peuvent consulter les liens
vers les autorisa�ons de dépôt pour les prestataires de 
services de colis.

Les u�lisateurs peuvent ajouter des membres de leur famille 
à leur compte sans créer de comptes d'u�lisateurs 
supplémentaires.

Les u�lisateurs peuvent modifier indépendamment leur 
nom affiché sur le système sur POBox.app.

Une fonc�on de recherche permet de retrouver des 
des�nataires.

Les envois peuvent être récupérés en saisissant le code sur 
l'écran ou le clavier, en scannant le code-barres ou en 
u�lisant une carte NFC.

Faculta�f : avant de stocker un envoi, le livreur doit saisir le 
numéro d'envoi.



Sélection du destinataire: rechercher

Mul�lingue Account Import

Auto-enregistrement des u�lisateurs

Statistiques et analyses Compartiments verrouillables

Sélection des destinataires: formulaire de liste

Sélection du destinataire: numéro de boîte postale

Vérifier/terminer les missions

Conforme au RGPD pour les espaces publics

Accès maintenance

Assigna�on de sujet flexible

Nombre illimité d'u�lisateurs
Condi�ons générales propres, déclara�ons RGPD et 

Fonc�ons pour les administrateurs et les opérateurs :

Rappel d'entretien

Facultatif: code de retrait attribué

box
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POBox est disponible en plusieurs langues et est 
constamment enrichi.

Une fonc�on d'importa�on est disponible pour la créa�on
massive d'u�lisateurs.

Vous souhaitez un aperçu de toutes les fonc�ons disponibles et
bénéficier des avantages de nos sta�ons colis intelligentes?  

Il n'y a pas de limite au nombre d'u�lisateurs sur un système. Vos propres condi�ons d’u�lisa�on et autres déclara�ons 
légales peuvent être soumises à tout moment.

Les u�lisateurs peuvent s'inscrire eux-mêmes. En op�on, 
un administrateur peut l'ac�ver après vérifica�on.

L'a�ribu�on des compar�ments est effectuée de manière 
flexible en fonc�on de la taille du colis, de la quan�té du colis, 
etc.

Diverses sta�s�ques sont disponibles dans le backend telles 
que : occupa�on des compar�ments, chiffre d'affaires, 
recouvrements en retard, etc.

Des compar�ments défectueux ou sales peuvent être bloqués 
dans le backend.

En op�on, un code de retrait spécifié par le des�nataire
peut être u�lisé en permanence.

Aucun nom ne peut être visible dans l'espace public.
La livraison s'effectue avec le numéro de boîte postale.

Avec ce paramètre, les des�nataires peuvent être 
sélec�onnés sous forme de liste sur l'écran.

Des codes fixes peuvent être a�ribués pour l’accès à la 
maintenance.

Seul le numéro de la boîte aux le�res peut être saisi sur
l'écran ; les des�nataires ne sont pas directement visibles.

Pour les ramassages en retard, les portes cassées, etc., un 
rappel sera envoyé à l'administrateur.

Avec ce paramètre, les des�nataires ne peuvent être
trouvés que via une recherche sur l'écran.

L'administrateur peut vérifier les occupa�ons en retard, les 
compar�ments ouverts ou arrêter l'occupa�on des 
compar�ments vides.

Plus de fonc�onnalités dans le
rendez-vous de démonstra�on.

men�ons légales

la BOÎTE À COLIS 



Intégration parfaite dans des  
produits sur mesure
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En intégrant le matériel et les logiciels dans des boîtes à colis ZWICK sur mesure, les casiers peuvent 
être adaptés individuellement à votre architecture. Ils s'intègrent ainsi parfaitement à votre concept 
d'aménagement pour une apparence élégante sans aucune rupture de style.

Intégra�on électronique et logicielle :



Tailles des boîtes à colis et méthode de montage

Unité CIPTerminal

Main

 

Controller

Sub
Controller

Serrures

Cloud

POBox

RentalCube LogisticCube TexCube

SafeCube ServiceCubeClick & Collect

Votre système de casier

Applica�ons logicielles clé en main
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Intégra�on électronique et logicielle :

Écran tactile

Accessoires
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box

box

box

Ce type de sta�on colis impressionne par ses possibilités 
polyvalentes. L’installa�on ne nécessite aucun travail de 
maçonnerie, ce qui peut être un avantage non négligeable, 
notamment dans les biens rénovés.

Vous pouvez u�liser ce système uniquement comme sta�on 
de colis, ou vous pouvez également u�liser la sta�on de 
colis en combinaison avec un système de boîte aux le�res.

Systèmes encastrés | Pose murale

Type de montage

Vous avez l'embarras du choix !

Comment et où souhaitez-vous installer votre nouvelle sta�on colis ?

Système autonome

Systèmes en saillie | Montage mural
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Ce type de système s'intègre discrètement dans n'importe 
quelle niche murale. Ils remplissent leur objec�f avec retenue.

Vous pouvez u�liser ce système uniquement comme sta�on 
de colis, ou vous pouvez également u�liser la sta�on de colis
en combinaison avec un système de boîte aux le�res.

Ces types de systèmes sont les « best-sellers ». Grâce à leurs
op�ons de concep�on variables, ils s'adaptent à n'importe 
quel environnement et offrent un excellent rapport qualité-
prix. Vous pouvez également déplacer ces systèmes à 
l'extérieur et ainsi augmenter encore la protec�on contre 
tout accès non autorisé par des �ers.

Vous pouvez u�liser ce système uniquement comme sta�on 
de colis, ou vous pouvez également u�liser la sta�on de colis
en combinaison avec un système de boîte aux le�res.



Vous avez l'embarras du choix !

Vous pouvez combiner différents modules de notre boîte à colis entre eux.

Le coffret PACKAGE 
modulable
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Le système modulaire
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Boîte à colis type CBoîte à colis type B

- Module existant  à 
  par�r de 8 compar�-
  ments

PK-A PK-B PK-C

Boîte à colis type D Boîte à colis type EPK-D PK-E

Boîte à colis type HBoîte à colis type F Boîte à colis type GPK-F PK-G PK-H

4 pièces 530 x 110 x 410 mm
1 pièce   530 x 220 x 410 mm
1 pièce   530 x 330 x 410 mm
2 pièces 530 x 440 x 410 mm

Hauteur totale du système 
1.950 mm

3 pièces 530 x 220 x 410 mm
1 pièce   530 x 440 x 410 mm
1 pièce   530 x 770 x 410 mm

Hauteur totale du système 
1.950 mm

1 pièce   530 x 220 x 410 mm
2 pièces 530 x 440 x 410 mm
1 pièce   530 x 770 x 410 mm

Hauteur totale du système 
1.950 mm

1 pièce  530 x 330 x 410 mm
2 pièces 530 x 770 x 410 mm

Hauteur totale du système 
1.950 mm

3 pièces 530 x 220 x 410 mm
1 pièce   530 x 330 x 410 mm
2 pièces 530 x 440 x 410 mm

Hauteur totale du système
1.950 mm

Profondeur de 
la boîte 410 mm

Boîte à colis type A
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3 pièces 300 x 220 x 410 mm
1 pièce   300 x 440 x 410 mm
1 pièce   300 x 770 x 410 mm

Hauteur totale du système 
1.950 mm

3 pièces 300 x 220 x 410 mm
1 pièce   300 x 330 x 410 mm
2 pièces 300 x 440 x 410 mm

Hauteur totale du système 
1.950 mm

12 pièces 300 x 110 x 410 mm
  1 pièce   300 x 220 x 410 mm
  1 pièce   300 x 330 x 410 mm

Hauteur totale du système 
1.950 mm
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- Module existant  à 
  par�r de 5 compar�-
  ments

- Module existant  à 
  par�r de 4 compar�-
  ments

- Module existant  à 
  par�r de 3 compar�-
  ments

- Module existant  à 
  par�r de 6 compar�-
  ments

- Module existant  à 
  par�r de 5 compar�-
  ments

- Module existant  à 
  par�r de 6 compar�-
  ments

- Module existant  à 
  par�r de 14 compar�-
  ments



Unité de contrôle avec table�e type 1

Unité de contrôle avec table�e type 2

Unité de contrôle avec table�e type 3

SE-1

Module de contrôle avec 
table�e et boîtes à colis
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SE-2

SE-3

- 5 pièces de boîtes à colis
2 pièces 530 x 110 x 410 mm
2 pièces 530 x 220 x 410 mm
1 pièce  530 x 440 x 410 mm
1 pièce  530 x 770 x 410 mm

Hauteur totale du système 1.950 mm

- Contrôle de l'unité
1 pièce 530 x 440 x 410 mm

- 6 pièces de boîtes à colis
1 pièce  530 x 110 x 410 mm
3 pièces 530 x 220 x 410 mm
2 pièces 530 x 330 x 410 mm

Hauteur totale du système 1.950 mm

- 4 pièces de boîtes à colis
1 pièce 530 x 110 x 410 mm
1 pièce 530 x 220 x 410 mm
1 pièce 530 x 330 x 410 mm
1 pièce 530 x 770 x 410 mm

Hauteur totale du système 1.950 mm

Module de contrôle avec 
table�e et boîtes à colis

- Contrôle de l'unité
1 pièce 530 x 440 x 410 mm

Module de contrôle avec 
table�e et boîtes à colis

- Contrôle de l'unité
1 pièce 530 x 440 x 410 mm



box

INDÉPENDANTE

LIVRAISON 

Service et garan�e

- 18 -

box

box L

box L

box L

box S

box M

Garan�e 

Nous proposons pour nos ar�cles, une garan�e générale de cinq ans sur le produit et une garan�e 
an�corrosion de dix ans.

Sont exclus de la garan�e :

      Dommages dus à la corrosion causés par un film de rouille.
      Dommages causés par un contact direct avec du plâtre, de la chaux, du ciment ou similaire.
      Produits modifiés par des personnes non autorisées par nous.
      Dommages causés par des influences mécaniques (en par�culier le vandalisme).
      Dommages causés par une u�lisa�on inappropriée, un entre�en inapproprié ou des signes d'usure.
      L'exigence de garan�e est que les pièces électriques soient installées par un électricien qualifié.
   

Les presta�ons de garan�e n'entraînent pas la prolonga�on de ce�e dernière.

Toutes les solu�ons de récep�on 
de colis de ZWICK sont non 
discriminantes. Cela signifie qu'
aucun livreur n'est exclu. Chacun 
d'entre eux est le bienvenu et peut 
y déposer un colis. Vous pouvez 
ainsi avoir recours à des coursiers 
indépendants, des commerçants
de votre région ou des par�culiers.

CGV

Condi�ons générales actuelles 
de vente sont disponibles sur
notre site internet:   www.zwick.it

Livraison non discriminante



box
www.zwick.it     |      info@zwick.it
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